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Resumen: El uso inadecuado del agua potable en la ciudad de
Cuenca resulta evidente, con un desperdicio que oscila entre el 40%
y el 60%, principalmente destinado al uso residencial e industrial. La
falta de control genera un riesgo a los recursos hidricos, dado que la
mayoria de los rios que abastecen a la ciudad, han sido explotados.
Para abordar este tema, El presente articulo propone un estudio
estadistico y comparativo que evalta la utilizacibn de agua en
sectores estratégicos de la ciudad, especificamente en las
urbanizaciones Colinas de Challuabamba y Los Nogales, con la
intenciobn de proponer criterios de sostenibilidad y gestion
responsable del consumo de agua. Comparando con metodologicas
tanto internacionales como nacionales. Los resultados revelan
diferencias significativas en los habitos de consumo entre las dos
urbanizaciones. Colinas de Challuabamba presenta un consumo total
y por persona mayor en comparacion con Los Nogales.
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“Statistical and comparative analysis of water
consumption in strategic sectors of the city of

Cuenca”

Abstract: The inadequate use of drinking water in Cuenca is evident,
with waste ranging between 40% and 60%, mainly destined for
residential and industrial use. The lack of control creates a risk to
water resources, given that most of the rivers that supply the city have
been exploited. To address this issue, this article proposes a
statistical and comparative study that evaluates water consumption in
strategic sectors of the city, specifically in the Colinas de
Challuabamba and Los Nogales urbanizations, with the intention of
proposing sustainability criteria and responsible water management.
Comparing both international and national methodologies. The results
reveal significant differences in consumption habits between the two
urbanizations. Colinas de Challuabamba presents a higher total
consumption and per capita compared to Los Nogales.
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1. Introduccién

El agua, como recurso vital para la humanidad, enfrenta desafios criticos en su manejo y
uso. A pesar de que solo el 2.5% del agua en la superficie terrestre es dulce, y menos del 1% de
esta es accesible para el consumo humano, se ha observado un constante aumento del 1% anual
en su utilizaciéon durante los dltimos 100 afios (Cominola et al., 2015). Este incremento,
impulsado por factores como el crecimiento demografico, la contaminacion, el desarrollo urbano,
el riego agricola, el cambio climéatico y la sequia han generado desigualdades en la disponibilidad
de agua de calidad (Jorgensen et al., 2009). La rapida urbanizacion de ciudades alrededor del
mundo, especialmente en paises en desarrollo ha acentuado la necesidad de recursos hidricos
(Zhang et al., 2020) y la intervencion decisiva de las autoridades, comprenden la necesidad de
abordar la gestion de la demanda de agua como parte integral de la solucion. (Jorgensen et al.,
2009).

Ante esta realidad, la sostenibilidad se ha convertido en un tema crucial, especialmente
en lo que respecta a la gestion eficiente de los recursos naturales. En este sentido, el agua
emerge como una necesidad (Gilbert, 2019), que desempefia un papel fundamental en la
supervivencia de los ecosistemas y en el desarrollo socioecondmico de las comunidades. Su
disponibilidad adecuada y la adopcion de estrategias para su uso responsable y eficiente se
convierten en pilares esenciales para alcanzar la sostenibilidad global (Cabrera, 2023).

Es asi como la eficiencia de las ciudades, estan directamente ligada a la sostenibilidad
urbana, la cual hace eco de importancia el vincular la gestion del agua con el desarrollo urbano
sostenible, como, por ejemplo, la aplicacion de estrategias para la captacion de agua residual o
lluvia (Pacheco et al., 2016), la incorporacion de infraestructura para la reutilizacion de aguas
marginales es esenciales y un correcto manejo del recurso hidrico dentro de la vivienda. Una de
estas medidas es el consumo de agua para uso doméstico por habitante no exceda los 70 litros
por dia (Rahmon, 2023). No obstante, en las recomendaciones de la Organizacion Mundial de la
Salud se estima que una persona necesita aproximadamente 100 litros de agua al dia para cubrir
sus necesidades basicas de consumo e higiene (Miollis, 2003).

En este contexto, la atencibn se centra en el consumo de agua potable desde una
perspectiva sostenible, enfocandose en las condiciones especificas de la ciudad de Cuenca. A
pesar de que la NEC (Norma Ecuatoriana de la Construccion) indica que la asignacion de agua
para una vivienda debe oscilar entre 200 y 350 litros por habitante al dia, el desafio no radica en
la falta de claridad de las normativas, sino en la percepciobn de quienes habitan la ciudad. Es
decir, en Ecuador, la sociedad enfrenta una carencia de visidn clara sobre estos consumos, lo
que se traduce en una ausencia de conciencia en el cuidado del agua.

En consecuencia, el desperdicio del agua potable en la ciudad es evidente, y se refleja en
cifras alarmantes segln datos de la empresa municipal ETAPA. Se estima el rango de desperdicio
se sitla entre el 40% y el 60%. Actividades como la limpieza de vehiculos, patios, jardines, el
dejar llaves abiertas en hogares e instituciones educativas, el uso de hidrantes y los bafos
prolongados en los hogares son solo algunas de las causas que contribuyen al aumento diario
del consumo de agua en la ciudad (Jaramillo, 2019). Que, a pesar de contar con una amplia
cobertura de suministro de agua potable dentro del area urbana, con un 96,2% de la poblacion
conectada las 24 horas, se observa que en la ciudad el consumo promedio es aproximadamente
de 228 litros de agua por habitante al dia. Este valor supera los de 120 a 200 litros por habitante,
datos que se considera adecuado, pero no oOptimos en cuanto sostenibilidad, segun la
metodologia ICES. (Ellis et al., 2014)

Esta falta de control en el uso de la misma ha llevado a un aumento en los niveles de
consumo a lo largo del tiempo, donde se requiere una captacion de 136 365 metros cubicos de
agua para abastecer a una poblacion de 596 101 habitantes (INEC, 2023).

Por lo tanto, este estudio aborda el analisis de uso del agua potable en Cuenca, partiendo
desde la premisa de gque las urbanizaciones seleccionadas, como Colinas de Challuabamba y
Los Nogales, estan ubicadas en la periferia de la ciudad y se presta especial atencion al contexto
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socioecondtmico, considerando que Los Nogales tiene un caracter de vivienda social, mientras
que Colinas de Challuabamba se percibe como una urbanizacion privada. El objetivo es
comprender como este factor influye en los patrones de consumo y disponibilidad de recursos
financieros para implementar practicas sostenibles. Al comparar los criterios de sostenibilidad
propuestos por guias metodoldgicas, tales como BID, BREEAM, GREEN, LEED y NEC, con los
habitos de consumo de los conjuntos habitacionales.

Colinas de Challuabamba
Estrato social Medio
/Alto

Urbanizacion los Nogales
. Estrato social Medio /
Bajo

de Challuabamb:

ok

2. Materiales y métodos
Figura 1. los lugares que cumplen con los criterios de Zona habitacional y vivienda social.

En la primera fase, se llevd a cabo un anélisis de diversos sectores en la ciudad de Cuenca
con el proposito de identificar dos areas representativas que cumplieran con los criterios
establecidos para ser consideradas zonas residenciales y de vivienda social. Este proceso de
seleccion se bas6 en la evaluacion de la plusvalia y el perfil socioecondbmico de cada éarea,
respaldado por los datos del INEC actualizados hasta 2023.

De esta manera, se decidid seleccionar dos urbanizaciones situadas en la misma
parroguia como se muestra en la figura 1, manteniendo un contexto global uniforme en términos
de densidad poblacional y factores externos, pero en barrios diferentes, lo cual permitié contrastar
el nivel socioecondmico entre ambas. Se Anticipo que la Urbanizacion Colinas de Challuabamba
posee un nivel econdmico elevado, mientras que Las Nogales es un proyecto de vivienda social.

Adicionalmente, en la Urbanizacion Los Nogales, la poblacion estd compuesta
mayormente por personas jubiladas o parejas jovenes que han accedido a estas viviendas
mediante créditos. Este patron demografico difiere de manera significativa en comparacion con
Colinas de Challuabamba, donde el entorno refleja una diversidad demografica. Ambas areas
seleccionadas exhiben caracteristicas especificas, detalladas en las Figuras 2 y 3.
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ESTRATO SOCIAL
MEDIO / BAJO

Valoracion

Conjunto Habitacional

Ubicacion en la ciudad

Densidad de viviendas

1. Urbanizacion Los Nogales:

?
</
¢

FR

Afio de construccion: 2005

Direccion: Panamericana Norte km 5 2.
Sector Capulispamba.

Promotor: EMUVI

Niimero de viviendas unifamiliares: 198
lotes

Area de lotes: 16 690 m2

Area total de terreno: 31000 m2

Perimetro urbano 2002 {7}
Centro histérico 2002

Perimetro urbano 2014 {2}

I
Zona rural Perrbano Urbano <20 20)-40 40,-60 >60
consolidado

Figura 2. Ubicacion geografica de la Urbanizacion Los Nogales.

ESTRATO SOCIAL
MEDIO / ALTO

1. colinas de Challuabamba:

Afo de construccion: -

Direccidon: Via Panamericana norte (
autopista Cuenca- Azogues

Promotor: inmobiliarias privadas
Nimero de viviendas unifamiliares: 126
lotes

Area de lotes: 153,051.8 m?

Area total de terreno: 22122345 m?*

Figura 3. Ubicacion geografica de la Urbanizacion Colinas de Challubamba.

Y es asi que, con el fin de facilitar el estudio, se optd por seleccionar una muestra de 60
hogares unifamiliares de cada conjunto residencial. Esta eleccidon proporciona la base necesaria
para la recopilacion de datos durante las fases 2 y 3 la investigacion, correspondientes a las
entrevistas y la obtencion de informacion sobre el consumo diario de agua potable, expresados
en litros por habitante, que a continuacion, se detallan.

En la segunda etapa se ejecutd una encuesta en las residencias de los sectores elegidos,
utilizando un muestreo probabilistico y aleatorio, con el propodsito de recopilar opiniones, estimar
el numero de personas que residen en estas y obtener perspectivas sobre practicas de consumo
y ahorro de agua.

La encuesta considera lo siguiente:

. Su Lugar de residencia

. ¢Cuantas personas residen en su vivienda?

. ¢Emplea algun sistema, dispositivo o equipo para ahorrar el agua?

. Califique la frecuencia con la que realiza las siguientes actividades en su vivienda.

utilizando una escala del 1 al 7. Cocinar, ducharse, uso de sanitarios, lavado de
carro, lavado de ropa, riego de Jardin o lavado de patio e higiene personal.

. ¢,Cuales son los ingresos mensuales de su hogar?

Green World Journal /Vol 07/ Issue 01/110/ January - April 2024 /www.greenworldjournal.com

CaMerd

Page 4 of 23


http://www.greenworldjournal.com/

Maldonado & Torres

Posteriormente, se recopilaron datos sobre el consumo de agua en los dos casos de estudio, en
colaboracion con ETAPA, Empresa municipal de agua potable de la ciudad de Cuenca. Estos
datos fueron sometidos a un analisis estadistico mediante técnicas descriptivas y comparativas
con el fin de determinar valores estandares de cumplimiento para cada criterio evaluado.

Es asi, con base en la informacion recopilada, se establece un marco de comparacion entre los
dos sectores evaluados que permiten evaluar la sostenibilidad de Cuenca en términos de
reduccion del consumo de agua.

1. Resultados
1.1 Criterios a evaluar

Para la evaluacion de los criterios de seleccion dentro de guias metodolbgica, se ha optado
por tomar como referencia el enfoque propuesto dentro del proyecto de investigacion
“Certificacion Edificio Sustentable y Seguro” financiado por la Direccion de Investigacion de la
Universidad de Cuenca, que divide los criterios en tres grupos, como se muestra en la figura 4 a
continuacion:

AGUA
CONSUMO AHORRO RECICLAJE

\’

\2

\

Consumo de Agua
Potable

uso de dispositivos

Reutilizacion de

ahorradores agua lluvia

Control de uso de
agua potable

Figura 4. criterios sobre el consumo, ahorro y reciclaje de agua potable.

Los criterios establecidos por las normativas internacionales que satisfacen los cuatro juicios
de seleccion detallados en la metodologia, se clasifican en tres categorias segln su enfoque en
consumo, ahorro y reciclaje. Los resultados respaldan la conclusion de que no todos los criterios
son adecuados para la situacion local.

Tabla 1. Los criterios establecidos por las normativas internacionales que satisfacen los cuatro juicios de
seleccion se clasifican en tres categorias segin su enfoque en consumo, ahorro y reciclaje.
CONSUMO AHORRO RECICLAJE

) . Reciclaje y tratamiento sostenible
Sistema de Riego

de agua
BREAM
. . Reutilizacion del agua en edificios
Contadores de Agua Sistema de riego ) 9
de media altura
LEED consumo de agua en Reduccion de uso de

interiores agua
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Consumo de Agua Tecnologias
Innovadoras para aguas
Fugas residuales

Eficiencia en el uso del

BID / agua
ICED

Consumo de aguas

i Riego de jardines Uso de agua no potable
singulares

Consumo de agua
GREEN en aparatos
sanitarios

1.2 Encuestas
1. ¢Cuantas personas residen en su vivienda?

Se han identificado disparidades en la densidad poblacional en distintas areas. Colinas de
Challuabamba destaca con un promedio de aproximadamente 3.97 personas que habitan la zona.
En contraste, la Urbanizacidon Los Nogales exhibe un promedio ligeramente mas bajo, alrededor
de 2.83 personas, siendo notorio que la mayoria de los residentes son personas jubiladas y de
tercera edad, quienes pasan la mayor parte del tiempo en sus hogares.

Tabla 2. Promedio de personas que habitan en las 3 zonas a estudiar.

Lugar Promedio de personas
Colinas de Challuabamba 3.97
Urbanizacion Los Nogales 2.83

2. ¢Posee alguno de estos dispositivos de ahorro de agua en su vivienda?
En Colinas de Challuabamba, el 56% de las viviendas cuenta con un dispositivo de ahorro de
agua. Por otro lado, en la Urbanizacion Los Nogales, solo el 16% de los residentes utiliza estos

dispositivos. Estos datos se encuentran detalladamente presentados en las tablas 3 y 4.

Tabla 3. Uso de dispositivo de ahorro de agua

Dispositivos Los Colinas de

Nogales Challuabamba
Inodoros de doble descarga 62% 13%
Ahorrador de agua para grifo 3% 0%
Cabezal de ducha de bajo flujo 18% 8%
Tanques de agua de lluvia 1% 0%
Regulador de presion 3% 0%
Ninguno 14% 79%

3. cCudles son los ingresos mensuales de su hogar?

La distribucion de ingresos mensuales de las viviendas muestra una variedad significativa. En
la Urbanizacion Colinas de Challuabamba, el mayor nimero de residencias se encuentra en el
rango de $2000 a $3000, con un total de 26 hogares, seguido el intervalo de $1000 a $2000, que
cuenta en 14 casas.
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Por otro lado, en la Urbanizacidn Los Nogales, la situacion es distinta, destacandose una
mayor concentracion en los ingresos mensuales mas bajos. En este caso, 25 viviendas se
encuentran en el rango de $450 a $1000, seguido de 28 hogares en el intervalo de $1000 a $2000.
Cabe destacar que en Los Nogales no se registran domicilios con ingresos mensuales superiores
a $4000. Estos datos reflejan las particularidades econdémicas de cada urbanizacion, lo cual es
esencial para comprender la diversidad socioecondmica de los residentes en ambos sectores.
Datos reflejados en las tablas 5y 6 a continuacion:

Tabla 4. Plusvalia en Urbanizacion Colinas de Challuabamba

Nro.
Ingresos viviendas
$450 a $1000 8
$1000 a $2000 14
$2000 a $3000 26
$3000 a $4000 8
$4000 en adelante 4
Total 60

Tabla 5. Plusvalia en Urbanizacion Los Nogales
Nro.

vivienda
Ingresos s
$450 a $1000 25
$1000 a $2000 28
$2000 a $3000 5
$3000 a $4000 2
$4000 en adelante 0
Total 60

4. Califique la frecuencia con la que realiza /as siguientes actividades en su vivienda.
utilizando una escala del 7 al 7.

Tabla 6. frecuencia con la que realiza las actividades en colinas de Challuabamba

Uso de agua :orcentaj
Cocinar 8%
Ducharse 7%
Higiene Personal 10%
Lavado de carro 32%
Riego de Jardin 24%
Uso de sanitarios 12%
Lavado de Ropa 7%
Total 100%

Tabla 7. frecuencia con la que realiza las actividades en colinas de Challuabamba.

Uso de Agua :orcentaj
Cocinar 6%
Ducharse 9%
Higiene Personal 12%
Lavado de carro 10%
Riego de Jardin 31%
Uso de sanitarios 19%
Lavado de Ropa 14%
Total 100%
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1.8 Uso de agua potable en sectores seleccionados de la Ciudad de Cuenca

Con la recopilacion de datos del afio 2022 en una muestra representativa de 60 viviendas
en cada una de las dos urbanizaciones de la ciudad, se procedid al calculo del promedio de
habitantes, como se detalla en la tabla 2. Este analisis permitid determinar el promedio de
consumo de agua por habitante en ambas areas. Los resultados revelaron un consumo medio de
220.47 litros por habitante al dia en Colinas de Challuabamba y 212.40 litros por habitante al dia
en Los Nogales, como se ilustra en la grafica adjunta figura 5. Esta informacion contribuye a
comprender mejor los patrones de consumo en cada urbanizacion, facilitando un analisis
comparativo robusto y una interpretacion mas profunda de las tendencias observadas.

Consumo en litros / habitante /
dias

] Los Nogales

Figura 5. Consumo de agua en las Urbanizaciones de Colinas de Challuabamba y Los Nogales. Fuente:
Elaboraciéon propia.

2. Discusion

El uso de agua en la urbanizacion Colinas de Challuabamba se encuentra dentro del rango
establecido por la NEC-11, gue estipula un intervalo de 200 a 350 |/habitante/dia. Los datos
analizados indican que la medida de empleo de agua por habitante asciende a 220.47
|/habitante/dia, criterio que se alinea con las directrices mencionas. En el caso de la urbanizacion
de Los Nogales, el promedio de uso de agua potable por habitante, es de 212.40 |/habitante/dia.
datos que igualmente estan dentro del rango establecido por la Norma Ecuatoriana de la
Construccion. No obstante, ninguno de los sectores se ajusta al rango de 120 a 200 litros diarios
por habitante, del modelo de evaluacion rapida del crecimiento y desarrollo de las ciudades
intermedias (ICES) determina como apropiado. (BID, 2013).

2.1 Inodoros

Las especificaciones establecidas en la Norma NTE INEN 1571:2011, secci6én 3.1.6.7, que
determina el consumo maximo de agua para inodoros por descarga:

— Inodoros de alta eficiencia, con una descarga de 4,8 litros.
— inodoros de bajo consumo, con una descarga de 6,2 litros.
—Inodoros doble descarga, limite maximo de consumo de 4.8 litros.

De este modo, al analizar los datos recopilados en la Tabla 3 para la Urbanizacion Colinas
de Challuabamba, se observa que el 62% de los hogares utiliza inodoros de doble descarga,
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mientras que el 38% prefiere modelos estandar de bajo consumo. En contraste, en Los Nogales,
solo el 10% de las viviendas encuestadas utiliza inodoros de doble descarga, evidenciando una
baja adopcion con solo 8 residencias equipadas.

Para el céalculo de consumo de agua por los inodoros es imperativo el tiempo que la persona
promedio permanece dentro su hogar. Es importante sefialar que, de acuerdo con el codigo de
trabajo vigente en Ecuador, se asigna un periodo estandar de 8 horas para las actividades
laborales, y se designa un lapso similar para la jornada de estudio, segun se especifica en la
tabla 8 adjunta:

Tabla 8. Anéalisis de horas que una persona para en el domicilio en Colinas de Challuabamba

Actividades Colinas Los
Challuabamba Nogales

Trabajo o Estudio 8h -
Trasporte 1h 2h
Ocio 1h 2h
Total 10h30 4h
Resta de horas:
Horas dia 24h 24h
Horas fuera de casa 10h30 4h
Dormir 8h 8h
Total, dentro de casa 5.70h 12h

Por otra parte, es importante sefialar que una persona promedio descarga el inodoro de 6 a
8 veces al dia si se encontrara en la vivienda las 24 horas (Hernandez, 2019). Esto destaca la
relacion directa entre el consumo de agua y las horas que una persona pasa en su residencia.

Consumo por persona

60

50
[%2]
o
)
= 40
]
= 30
= 24.8
3 20 19.2
S 12.4 o

§ - -

0

Descarga simple Doble descarga
Tipo de Inodoro
M Colinas de Challuabamba Los Nogales

Figura 6. Consumo de agua potable mediante inodoro por Familia
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Colinas de Challuabamba

En relacion con el consumo individual en Colinas de Challuabamba figura 6, donde se estima
qgue cada persona realiza aproximadamente 2 descargas diarias:

- 12.4 |/habitante/dia para un inodoro de descarga simple.
- 9.6 I/habitante/dia para un inodoro de doble descarga.

Los Nogales
se registra un promedio de:

- 24.8 |/habitante/dia para un inodoro de descarga simple.
- 19.2 |/habitante/dia para un inodoro de doble descarga.

Consumo por familia
70
62
60
50 48

40

30

Consumo en litros

20

10

Descarga simple Doble descarga

Tipo Inodoro

M Colinas de Challuabamba Los Nogales
Figura 7. Consumo de agua potable mediante inodoro por persona
Colinas de Challuabamba

En el contexto de una familia promedio de la zona encuestada figura 7, compuesta por 4
miembros (2 adultos y 2 nifios), el consumo total variaria entre:

- 48 |/familia/dia en un inodoro de doble descarga.
- 62 |/familia/dia en un inodoro de descarga simple

Los Nogales

Dentro del contexto en los Nogales la familia promedio esta compuesta por 2 personas que
pasan mas la mayoria de tiempo dentro de la vivienda. En la cual el consumo es:

- 38.4 |/familia/dia en un inodoro de doble descarga.
- 48 |/familia/dia en un inodoro de descarga simple.
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2.2 Lavado de platos

En el analisis del consumo de agua durante el lavado de platos en una vivienda, se exploran
dos opciones: el lavado a mano con el grifo abierto y el uso de una lavadora de vajilla. recalcando
que en un dia tipico se realizan tres comidas: desayuno, almuerzo y merienda. Se considera que
una persona dedica aproximadamente 5 minutos al lavado de dos platos, un vaso y una olla

Por ello, se ha aplicado criterios respaldados por métodos de evaluacion internacional
como BREEAM (2011) y la normativa NTE INEN 3123 (2019).

Dispositivos ahorradores:

- Grifos de presion hidraulica de 0.3 MPa, con un caudal por minuto menor o igual a 6
litros. Datos obtenidos con la implementacion de un regulador de caudal.

Consumo por persona

250

200
8
= 150
; 114
5 100 90
S - 56.25

, ]

Con regulador Grifo simple lavadora de Vajilla

Tipos de lavado de platos

M Colinas de Challuabamba Los Nogales
Figura 8. Consumo de agua potable mediante el lavado de platos por persona

La diferencia en los niveles de consumo de agua por persona entre Challuabamba y Los
Nogales revela notables divergencias en las practicas de utilizacion del recurso hidrico en el
ambito doméstico, influenciadas también por la cantidad de tiempo que las personas pasan
en sus hogares. En Challuabamba, el uso de un regulador y un grifo simple contribuye a un
consumo moderado, con valores especificos de 30 y 38 litros al dia respectivamente, mientras
que la lavadora de vajilla implica un mayor gasto, alcanzando los 56.25 litros. En contraste,
en Los Nogales, se observa un incremento sustancial en todas las categorias, siendo
particularmente destacable el consumo significativo con el uso de un regulador y un grifo
simple, con valores especificos de 90 y 114 litros respectivamente.
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Consumo por familia
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Figura 9. Consumo de agua potable mediante el lavado de platos por familia

El consumo total por familia en Colinas de Challuabamba figura 9, con un grifo estandar seria
de 152 litros por familia y en los Nogales con una familia de 2 personas que pasan mas dentro
de la vivienda y es posible que se tenga que lavar platos de 2 a 3 principales comidas del dia,
tiene un consumo de 228 litros por familia al dia.

No obstante, al incorporar un regulador de caudal, este valor puede reducirse
significativamente. En el caso de una familia estandar de 4 personas en la Urbanizacion Colinas
de Challuabamba, el consumo esta en 120 litros al dia. En contraste, en la Urbanizacion Los
Nogales, para una familia de 2 personas, el consumo de agua potable equivale a 180 litros por
familia al dia.

Ademas, se ha considerado el uso de lavadoras de platos, las cuales presentan un
consumo promedio de aproximadamente 30 litros por ciclo (Baquero, 2013). Las lavadoras
estandar para uso doméstico, con una capacidad de carga que varia entre 8 y 14 lugares, realizan
1 ciclos en Colinas de Challuabamba con un consumo de 225 litros por Familia por dia.

2.3 Uso de Duchas

El consumo del recurso hidrico durante una ducha esta sujeto a diversas variables, como
la duracion de la misma, el caudal del cabezal de la ducha y las practicas individuales. En el
marco de esta investigacion, se consideran parametros especificos, como una duracion estandar
de 7 minutos para adultos y 12 minutos para nifios y jovenes, ademas de las recomendaciones
de certificaciones internacionales, entre las cuales se incluyen:

e (Cabezal para ducha con un flujo maximo de 11.4 litros por minuto (INEN 0968, 1996)

e Duchas de presion hidraulica de 0.3 MPa, con un caudal maximo por minuto menor o
igual a 9 litros. (INEN 0968, 1996)
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Figura 10. Consumo de agua potable toma de ducha por persona
Colinas de Challuabamba
Aproximadamente el 16% de las viviendas cuenta con cabezales de ducha de bajo flujo,
los cuales reducen el consumo hasta un 50%. La frecuencia de bafio puede variar segun las
preferencias personales, el estilo de vida, las actividades diarias y las condiciones climéticas. Sin

embargo, para efectos de este estudio, se considera un valor de 3 veces a la semana. En lo cual
el consumo representa figura 10:

- 56.19 |/habitante/dia ducha con un cabezal convencional.
- 44.63 |/habitante/dia con ducha de cabezal con regulador.

Urbanizacion Los nogales
En Los Nogales, solo alrededor del 5% de las personas poseen cabezales de bajo flujo,
indicando una adopcion limitada de practicas de conservacion. En este sector, el consumo por

ducha es figura 10:

- 27 |/habitante/dia ducha con un cabezal con regulador.
- 34.20 I/habitante/dia con ducha de cabezal convencional
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Figura 11. Consumo de agua potable mediante una ducha por familia
El consumo de agua en litros durante el uso de la ducha, diferenciando entre duchas con
regulador y duchas simples. En Colinas de Challuabamba, donde se considera una familia de
cuatro personas (dos adultos y dos nifios), se registra un consumo mas elevado alcanzando:

(figura 11)

- 231.43 |/habitante/dia ducha con un cabezal con regulador.
- 293.14 |/habitante/dia con ducha de cabezal convencional.

Por otro lado, en Los Nogales, donde se considera una familia compuesta por dos adultos,
el consumo es inferior, con: (figura 11)

- 77.14 |/Familia/dia ducha con un cabezal con regulador.
- 97.71 |/Familia/dia con ducha de cabezal convencional.
2.4 Lavado de Ropa
El lavado de ropa, ya sea a mano o en lavadora, revela variaciones en el tiempo dedicado
y el consumo asociado. Las diferencias entre las urbanizaciones, asi como los habitos especificos

de cada comunidad, tienen un impacto directo en la cantidad de agua utilizada para esta actividad
diaria.
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Figura 12. Consumo de agua potable mediante el lavado de ropa a mano por persona.
A Mano-

La modalidad de lavado a mano, en general, se destaca por su eficiencia en términos de
consumo de agua, permitiendo un mayor control sobre la cantidad utilizada. El consumo estéa
influenciado por el tipo de grifo, la cantidad de ropa y la eficiencia del proceso de lavado,
considerando las normativas generales de griferia. (NTE INEN 3123,2019)

Segln la encuesta realizada en hogares del sector de la urbanizacion Los Nogales que
carecian de lavadoras, solo representando el 5% del total, es decir, Unicamente 3 viviendas no
disponian de este aparato. Por lo que, Se estima que la sesion de lavado a mano puede
extenderse de 30 a 60 minutos, llevandose a cabo aproximadamente 3 veces por semana.

En consecuencia, el volumen de agua utilizado por persona en el lavado manual en Colinas
de Challuabamba es nulo, mientras que en las 3 viviendas que no dispone de lavadora en Los
Nogales consumen 32.75 I/habitante/dia. (Figura 12).

Lavado con Lavadora:

El uso de agua con lavadora varia segun el tipo y eficiencia de la maquina. Las lavadoras
modernas tienden a ser mas eficientes en términos de consumo de agua. Se estima que el
consumo es de 180 litros por ciclo, dependiendo de factores como la capacidad, la eficiencia y

el tipo de lavadora. Con un consumo promedio de: (figura 12)

- 25.71 |/habitante/dia en Colinas de Challuabamba
- 21.43 |/habitante/dia en Los Nogales.
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Figura 13. Consumo de agua potable mediante el lavado de ropa por familia
A Mano:

Con una familia de 2 personas, el consumo de agua a mano es de 130.29 litros por
habitante por dia, representados en el grafico de la figura 13.

Lavado en Lavadora:

En Colinas de Challuabamba, con un promedio de 4 personas, se realiza un lavado de 4
ciclos en 2 dias de la semana. Con una lavadora de ropa de 19 kilos, el consumo estimado es
102 litros por familia por dia.

Por otro lado, en Los Nogales, con un promedio de 2 personas, se realiza un lavado de 2
ciclos en 2 dias de la semana. Con una lavadora de ropa de 8 kilos, el consumo estimado es de
aproximadamente 150 litros por ciclo, generando un dispendio de agua de 42.86 litros por familia
por dia.

2.5 Riego de Jardines

Al abordar el riego de jardines, se resalta la importancia del uso de vegetacibn nativa, que no
solo contribuye a la estética, sino que también valora positivamente el mantenimiento con un
consumo minimo de agua. Las estimaciones del agua necesaria para el riego proporcionan
informacion valiosa para el disefio y la planificacidbn urbana sostenible.

Por lo que, para determinar el promedio de area verde y jardin en las residencias de las
zonas analizadas, se recurrié a los datos de m? proporcionados por Geo Portal de la Municipalidad
de la Ciudad de Cuenca. El riego de estos espacios esta sujeto a diversos factores, incluyendo
el tipo de vegetacion, el clima y la eficiencia del sistema de riego (Jorgensen, 2019). Asimismo,
se destaca que el uso de vegetacidon nativa es favorable, ya que valoriza el mantenimiento con
un consumo minimo de agua.
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Figura 14. Consumo de agua potable mediante el riego de jardin o lavado de patio por persona.

En el caso especifico de la urbanizacion Colinas de Challuabamba, se estima un promedio
de 200 m? de patio por vivienda en la parte delantera y trasera. Al considerar que el riego de un
jardin con césped natural demanda aproximadamente 10 litros diarios por metro cuadrado y del
mismo modo el lavado de patio (norcesed, 2023), se calcula que se requieren 71.43 litros de por
familia al dia. (figura 14)

En contraste, en Los Nogales, el promedio de patio es notablemente menor, situandose en 40.42
metros cuadrados de patio o jardin. Esto resulta en un consumo de agua significativamente
inferior, alcanzando los 28.87 litros de agua. (figura 14) Estas variaciones subrayan la diversidad

en el disefio y el tamafio de las areas verdes en diferentes urbanizaciones, lo cual incide
directamente en el consumo de agua asociado.

Consumo por Familia

300,00 285,71
250,00
200,00
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115,48
100,00
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Lavado de patio o Riego de jadin

M Colinas de Challuabamba Los Nogales

Figura 15. Consumo de agua potable mediante el riego de jardin o lavado de patio por Familia.

Como indica el grafico de la figura 15, el analisis del consumo de agua destinado al lavado de
patios o riego de jardines establece diferencias entre Colinas de Challuabamba y Los Nogales.
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En Colinas de Challuabamba, el consumo promedio por familia para esta actividad asciende a
285.71.14 litros por familia por dia, destacando una demanda significativa de agua para el
mantenimiento de areas exteriores. En contraparte, en Los Nogales, se observa un consumo
menor, registrando 115.48 litros por familia.

2.6 Lavado de carro

Los datos recopilados de las Urbanizaciones de Colinas de Challuabamba y Los Nogales revelan
un patron de consumo de agua significativo asociado a las actividades de lavado de carros. En
Colinas de Challuabamba, donde el promedio es de 2 carros por familia, se registra un consumo
total diario de 64.29 litros por familia. Por otro lado, en Los Nogales, con un carro de promedio,
el consumo diario por lavado es de 32.14 litros por familia por dia.

70.00

64.29

60.00
50.00
40.00
32.14
30.00

20.00

Consumo en Litros

10.00

0.00

M Colinas de Challuabamba Los Nogales

Figura 15. Consumo de agua potable mediante el lavado de carro por familia

Respecto al consumo por persona, en Colinas de Challuabamba, la cifra individual alcanza los
16.07 litros diarios. Mientras tanto, en Los Nogales, el consumo por persona asciende a 8.04
litros diarios por lavado del vehiculo. Como se muestra en las figuras a continuacion, un resumen
de los datos obtenido:

70.00
60.00
50.00

40.00

30.00

Cosumo en Litros

20.00 16.07

10.00 8.04

000 I

lavado de carro
M Colinas de Challuabamba Los Nogales
Figura 16. Consumo de agua potable mediante el lavado de carro por persona
2.7 Consumo Global

Con el objetivo de profundizar en la comprension del consumo global de agua en las
urbanizaciones especificadas, se ha llevado a cabo la elaboracion de dos graficos comparativos
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Maldonado & Torres

descritos en las figuras 17 y 18. Estos detallan las principales actividades relacionadas con el uso
de agua potable, incluyendo aspectos como el uso de inodoros, duchas, lavado ropa, platos,
patio, riego de jardines y la limpieza de vehiculos. Este analisis proporciona una vision integral
del comportamiento del consumo hidrico en ambas urbanizaciones.
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Figura 17. Consumo de agua para las viviendas por persona

16,07 16,07

Lavado de
carros

En Colinas de Challuabamba, el riego de jardines destaca como la actividad con mayor
consumo, registrando un indice de 71.43 litros al dia, mientras que en Los Nogales este item
muestra una cifra menor, situandose en 28.87 litros por habitante al dia. Esta diferencia se explica
por factores como la extensidn de areas verdes y las practicas de conservacion del agua en cada

comunidad.

Por otro lado, Los Nogales presenta un consumo mas elevado en actividad de lavado de
platos con 90 litros al dia, en comparacion con los 30 litros registrados en Colinas de
Challuabamba. Estas diferencias sugieren variaciones en las rutinas de vida y habitos de consumo
de agua entre ambos barrios.

Dentro de este marco, el total de consumo de agua en ambos lugares, nos da a conocer
que, a pesar de las variaciones en los patrones especificos de uso, la cantidad total de agua
utilizada en Colinas de Challuabamba es ligeramente superior a la de Los Nogales. Es decir,
Colinas de Challuabamba presenta un total de consumo de 210.67 litros por habitante al dia,
mientras que Los Nogales registra 202.57 litros por habitante al dia.
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Figura 18. Consumo de agua para las viviendas por familia

Los niumeros indican que Colinas de Challuabamba presenta un consumo total por familia
de 852.29 litros, mientras que Los Nogales muestra un consumo un tanto inferior, con 403.74
litros, ya existe una diferencia entre el total de personas que residen en la vivienda.

Al analizar especificamente las categorias de consumo, se destaca que el riego de
jardines y tomar ducha como las actividades que contribuyen significativamente al consumo total
de agua en ambas comunidades. Mientras que en Colinas de Challuabamba el riego de jardines
representa una parte considerable del consumo, en Los Nogales, el lavado de platos es la
actividad que mas contribuye.

Es importante resaltar que, ademas de las actividades directamente evaluadas, existen
otras practicas domésticas que incrementan el consumo de agua, como el lavado de manos, la
preparacion de alimentos, la higiene personal, el mantenimiento de piscinas y el uso de
electrodomésticos, entre otras. Estas actividades adicionales contrastan con los datos tabulados
de la empresa ETAPA EP, que reporta un consumo de 220.47 litros por persona por dia en Colinas
de Challuabamba y 212.40 litros en Los Nogales.

3. Conclusion

En el marco de los objetivos trazados, este estudio proporciona una visidbn detallada de la
utilizacion de agua en la ciudad especificamente en dos conocidas urbanizaciones de la ciudad,
evidenciando que los niveles actuales no cumplen con estandares sostenibles. Es importante
destacar que, a pesar de estar dentro de los limites establecidos por las hormativas locales dentro
de los parametros establecidos por la NEC-2011 (Norma Ecuatoriana de Construccion), tanto
Colinas de Challuabamba como Los Nogales superan el rango considerado ideal para la
sostenibilidad, segln el modelo de evaluacion rapida del crecimiento y desarrollo de ciudades
intermedias (ICES) y la organizacion de las naciones unidas ONU.

Esta problematica no se reduce a una cuestibn de cumplimiento normativo, sino que apunta
directamente a la necesidad de implementar medidas mas eficientes y sostenibles en el uso del
agua en ambas urbanizaciones. El llamado a la accidn es apremiante, especialmente en el lavado
de platos y riego de jardines, labores que emergen como las de mayor consumo en ambas
comunidades. La comprension de las dindmicas y rutinas de vida especificas de cada sector es
esencial, ya que estas influyen significativamente en los patrones de consumo. En Los Nogales,
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por ejemplo, el alto consumo de agua en el lavado de platos se vincula a practicas y habitos
particulares en esta urbanizacion.

En conjunto, Este analisis abarca diversas dimensiones del consumo de agua en entornos
residenciales, destacando practicas positivas, areas de mejora y la necesidad de promover la
conciencia y responsabilidad en el uso de este recurso fundamental. A pesar de las variaciones
en los patrones especificos de uso, la cantidad total de agua utilizada en Colinas de
Challuabamba es ligeramente superior a la de Los Nogales.

Para contrarrestar estos datos y promover practicas mas sostenibles, se sugieren estrategias
especificas. En Colinas de Challuabamba, donde el riego de jardines tiene un impacto
significativo, podrian implementarse sistemas de riego mas eficientes, como el uso de sistemas
de goteo o la captacion de agua de lluvia. En Los Nogales, donde el lavado de platos es un factor
clave, se podrian fomentar practicas de lavado mas eficientes, como el uso de lavavajillas de
bajo consumo de agua o la adopcidn de técnicas de lavado que reduzcan el tiempo y el volumen
de agua utilizado.

La conclusion reitera la necesidad de una gestion mas sostenible del agua en Cuenca,
proponiendo la implementacion de medidas de concientizacion y conservacion, dentro de la
ciudad, las cuales deberian marcar la diferencia. Este estudio no solo subraya los desafios
actuales, sino que también presenta una base sélida para futuras investigaciones y decisiones
informadas en politicas publicas destinadas a garantizar un futuro mas sostenible en términos de
consumo de agua en la ciudad.

En ambas comunidades, la concientizacion y educacidn sobre el uso responsable del agua
son fundamentales. Campafias de sensibilizacion pueden destacar la importancia de cada accion
cotidiana en la conservacion del recurso hidrico y ofrecer consejos practicos para reducir el
consumo. Ademas, el monitoreo continuo del consumo y la implementacion de medidas basadas
en los resultados pueden contribuir significativamente a lograr una gestibn mas sostenible del
agua en ambos sectores.
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